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PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

Clausula 1.2 (Objeto)

1 - O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a atualizagcdo do software Geomedia e
servicos de assisténciatécnica.

2 — A presente prestacdo de servicos corresponde a categoria 72261000-2 Servigcos de assisténcia em
matéria de software, conforme o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comisséo de 28 de novembro de 2007
que altera o Regulamento (CE) n. 2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo ao
Vocabulario Comum para os Contratos Publicos (CPV), e as Diretivas do Parlamento Europeu e do
Conselho 2004/17/CE e 2004/18/CE, relativas aos processos de adjudicacédo de contratos, no que respeita a
revisédo do CPV.

Clausula 2.2 (Contrato)
1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0os seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissbes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia €
determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem 0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo decreto-lei n.° 18/2008 de 29 de janeiro, na
sua atual redagdo, e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo
diploma legal.

Clausula 3.2 (Prazo)
O contrato terd inicio no dia Util & sua outorga e manter-se-4 em vigor pelo prazo de 24 (vinte e quatro)
meses em conformidade com os respetivos termos e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das

obrigag6es acessorias que devam perdurar para além da cessacéo do contrato.

Clausula 4.2 (Obrigacdes principais do prestador de servicos)
1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel e no presente caderno de encargos,

da celebracao do contrato decorrem para o prestador de servigos as seguintes obrigacfes principais:
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a) Garantir, ao longo da vigéncia do contrato, a prestacdo dos servi¢cos contratados, de acordo com o
definido no presente caderno de encargos, bem como nos demais documentos contratuais e na
proposta adjudicada;

b) Comunicar, antecipadamente, ao Municipio de Alenquer, os factos que tornem total ou parcialmente
impossivel a prestacdo dos servicos objeto de contrato ou o cumprimento de qualquer outra das
suas obrigacgoes;

c) Realizar reunides, sempre que justifique, com o representante do Municipio de Alenquer, de
acompanhamento da prestacdo de servicos;

d) Prestar o servigco conforme as normas legais vigentes aplicaveis ao exercicio da atividade;

e) Assegurar a formacéo a todos os profissionais envolvidos;

f) Garantir a manutencao e as atualizacdes das aplicacdes objeto de contrato;

g) Disponibilizar apoio técnico.

2 - A titulo acessoério, o prestador de servi¢os fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessérios e adequados a prestacdo do servico, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugdo das tarefas

a Seu cargo.

Clausula 5.2 (Patentes, licencas e marcas registadas)
1 - Sdo da responsabilidade do prestador de servigcos quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes ou licengas.
2 - Caso o Municipio de Alenquer venha a ser demandado por ter infringido, na execucdo do contrato,
quaisquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o prestador de servi¢cos indemniza-lo-a de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo

for.

Clausula 6.2 (Objeto do dever de sigilo)

1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e nédo
técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Alenquer, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou
em relagdo a execucao do contrato.

2 - A informacado e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.

3 - Excluem-se do dever de sigilo previsto a informacéo e a documentacdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou de

outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 7.2 (Preco base)

1 - O preco base é o preco maximo que o Municipio de Alenquer se dispde a pagar pela execucéo de todas
as prestacdes que constituem o seu objeto.
2 - O preco base fixado, para os servigcos objeto de contrato é de € 20.928,00 (vinte mil, novecentos e
vinte e oito euros) acrescidos de IVA a taxa em vigor, distribuido pelos seguintes anos econémicos:

- Ano 2020 — €10.464,00 (dez mil, quatrocentos e sessenta e quatro euros), acrescidos de IVA a

taxa em vigor;

- Ano 2021 — €10.464,00 (dez mil, quatrocentos e sessenta e quatro euros), acrescidos de IVA a

taxa em vigor.

Clausula 8.2 (Preco contratual)

1 - Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente caderno de encargos, o Municipio de Alenquer deve pagar ao prestador de servi¢cos
0 prec¢o constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2 - O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao Municipio de Alenquer, incluindo as despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cdo, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencgas.

Clausula 9.2 (Condicbes de pagamento)

1 — Os pagamentos seréo efetuados, nos seguintes termos:

1° ano de contrato:
Emissédo da 12 fatura relativa a componente de manutencéo, do 1° ano de contrato, com a entrega
das licencas contratualizadas, referentes a dltima versdo disponibilizada pelo Centro de
Desenvolvimento, no valor de 8.913,08 € (oito mil novecentos e treze euros e oito céntimos).
Emissao da 22 fatura relativa & componente de servi¢os, do 1° ano de contrato, no final do 1° ano de
contrato ou apds a sua execugdo, no valor de 1.550,92 € (mil quinhentos e cinquenta euros e
noventa dois céntimos).

2° ano de contrato:
- Emissédo da 32 fatura relativa a componente de manutencéo do 2° ano de contrato, com a entrega
das licencas contratualizadas, referentes a ultima versdo disponibilizada pelo Centro de
Desenvolvimento, no valor de 8.913,08 € (oito mil novecentos e treze euros e oito céntimos).
- Emissdo da 42 fatura relativa & componente de servicos, do 2° ano de contrato, no final do 2° ano
de contrato ou apds a sua execugdo, no valor de 1.550,92 € (mil quinhentos e cinquenta euros e

noventa dois céntimos).
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2 - Para efeitos de pagamento, o prestador de servicos deve emitir e apresentar ao Municipio de Alenquer
as correspondentes faturas, as quais s6 podem ser emitidas ap6s o vencimento da obrigagédo respetiva.

3 - As quantias devidas pelo Municipio de Alenquer, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no
prazo de 60 dias apds a rececédo pelo Municipio de Alenquer das respetivas faturas.

4 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Alenquer, quanto aos valores indicados na fatura,
deve este comunicar ao prestador de servi¢os, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

5 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.

Clausula 10.2 (Sang¢des contratuais)
1 - Pelo incumprimento de obriga¢cdes emergentes do contrato, o Municipio de Alenquer pode exigir do
prestador de servigos 0 pagamento de uma sancao de natureza pecuniéria, nos seguintes termos:

a) Sempre que se verifique uma suspensdo parcial ou temporaria da prestacdo de servicos, o
prestador de servicos ficara sujeito ao pagamento de uma sancéo até 1% do prec¢o contratual;

b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantir a manutencéo e as atualizagbes das aplicacdes objeto
de contrato, o prestador de servigcos ficard sujeito ao pagamento de uma sanc¢do de até 5% do
preco contratual;

¢) Pelo incumprimento da obrigacédo de disponibilizar apoio técnico previsto na parte I, o prestador de
servigos ficara sujeito ao pagamento de uma sancao de até 5% do preco contratual;

2 - O valor acumulado das sanc¢des contratuais ndo pode exceder 20% do pre¢o contratual, sem prejuizo de
resolucdo do contrato.

3 - Nos casos em seja atingido o limite previsto no numero anterior e o Municipio de Alenquer decida ndo
proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é
elevado para 30%.

4 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Alenquer tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracédo, o grau de culpa do prestador de servigos
e as consequéncias do incumprimento.

5 - As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Alenquer exija
uma indemnizacgé&o pelo dano excedente.

6 - Os valores das sanc¢fes pecuniarias serdo deduzidos na (s) fatura (s) do prestador de servi¢os.

7 - Caso ndo existam faturas que permitam efetuar o desconto da pena pecuniéaria, o prestador de servicos

fica obrigado a liquidacdo da divida.

Clausula 11.2 (Forca maior)
1 - Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizacdo pontual das prestacfes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de

forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias a
6
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vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem 0s requisitos do ndmero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas
injuntivas.
3 - N&o constituem for¢ca maior, designadamente:
a) Circunstancias que néo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servi¢cos, na
parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;
e) Incéndios ou inundacbes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacédo ou propor¢cfes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;
f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 - A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢gdes contratuais afetadas
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 12.2 (Resolucao por parte do contraente publico)

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o0 Municipio de Alenquer
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigo violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente em caso de atraso, total ou parcial,
na disponibilizacdo da plataforma objeto do contrato superior a um més ou declaracdo escrita do prestador
de servi¢o de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo.

2 — O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao prestador
de servico e ndo determina a repeticdo das prestagfes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo
Municipio de Alenquer.

Clausula 13.2 (Caucéo)
De acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 88.° do Cédigo dos Contratos Publicos, ndo € obrigatéria a

prestacdo de cauc¢do no a&mbito do presente contrato.
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Clausula 14.2 (Seguros)
1 - E da responsabilidade do prestador de servigcos a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos
inerentes a prestacdo de servi¢os, exigidos por lei, durante a vigéncia do contrato.
2 - O Municipio de Alenquer pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracdo dos contratos referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servigos fornecé-la no prazo
de 5 dias.

Clausula 15.2 (Foro competente)
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo do Circulo de Lisboa.

Clausula 16.2 (Subcontratacéo e cessdo da posicdo contratual)
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes

depende da autorizagdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17.2 (Comunicagdes e notificacfes)
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagfes e comunicagfes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 - Qualquer alteracao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.
3 - Relativamente as comunicagBes e notificacdes efetuadas entre as partes nos termos do numero 1,

reserva-se o direito a contraparte de aceitar ou ndo o conteido das mesmas.

Clausula 18.2 (Contagem dos prazos)

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias de feriados.

Clausula 19.2 (Legislacéo aplicavel)
Em tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos, o contrato é regulado

pelo Cédigo dos Contratos Publicos aplicando-se o artigo 280.° do mesmo.
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PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 20.2 (Descri¢cdo Geral dos Servigos)
1 - Os servicos objeto de contrato deveréo ser executados e prestados, nos seguintes termos:
Manutencéo
* Atualizagéo do software — 2 anos
Servigcos

» Assisténcia Técnica — 2 anos

2.1 MANUTEN(;AO DE SOFTWARE
Para a atualizacdo da componente de software:
Atualizag&o do software atualmente, em uso, no municipio:
I Instalacdo das novas versdes resultantes da atualizacdo de 4 licenca de GeoMedia

Professional (NL).

O Municipio de Alenquer recebera atualizacdes do software GeoMedia Professional, sempre que estas

sejam disponibilizadas pelo centro de desenvolvimento da Intergraph/Hexagon.

2.2 SERVICOS DE SUPORTE E ACOMPANHAMENTO
I.  Assisténcia Técnica — inclui dois tipos de apoio técnico:
II.  Help-desk — ilimitado
M. On Site — 6 dias para efetuar apoio a atividades relacionadas com o projeto SIG.

2 - Os 6 dias de apoio técnico realizam-se nas instalacdes do Municipio de Alenquer, tendo as seguintes
condicdes:

I.  Serem realizados durante o periodo que vigorar o presente contrato de assisténcia técnica.

Il. Preferencialmente repartidos pelos 2 anos de contrato, ou sejam 3 dias no 1° ano e 3 dias no 2°

ano.




